Sommer auf dem Rhein

Flusskreuzfahrt mit MS Alegria

E’lr die Romer war er noch ein Teil des Limes, der Grenze des
Reiches gegen die Germanen: der Rhein. Heute ist er ein
Strom in der Mitte Europas und ein Touristenmagnet. Unsere
groBe Flusskreuzfahrt im Frihling 2012 folgt diesem weltbe-
ruhmten Strom auf dem landschaftlich wohl schonsten Teil-
stick von Koln bis Mainz und zuriick. An Bord unseres
gemitlichen Flussschiffes ,,MS Alegria“ konnen Sie die Reise
entspannt genieBen. Eine Reise ohne Hektik und Trubel in ge-
pflegter Atmosphare. Erleben Sie die vorbeigleitende Land-
schaft bei Tee, Kaffee oder einem guten Wein von Ihrem
»Logensitz“ im Panoramasalon. Sagenumwobenen Burgen,
kleine Weinorte, Kirchen und Kloster: Romantik und Legenden
verbinden sich mit der zauberhaften Friihlingslandschaft des
Rheintals. Interessante Landausfliige fihren Sie u.a. in das
malerische Rlidesheim, in das traditionsreiche Koblenz, nach
Mainz, Boppard, Bingen, Andernach und in die ehemalige Bun-
deshauptstadt Bonn. Dazwischen bleibt genligend Zeit zum ge-
miitlichen Zusammensein und zu anregenden Gesprachen mit
lhren Mitreisenden.

MS Alegria ist in allen 6ffentlichen Bereichen barrierefrei ein-
gerichtet, verfiigt Uiber drei Aufziige und ermaglicht somit neu-
erdings Flusskreuzfahrten auch fir Gehbehinderte und
Rollstuhlfahrer. Wir laden Sie ein, mit uns an Bord zu kommen
und den Rhein von seiner schonsten Seite zu erleben!

Mittwoch, 30. Mai 2012

Koln - Bonn

Individuelle Anreise nach Koln. Gegen 15 Uhr erfolgt die Ein-
schiffung auf MS Alegria. Beginn der Kreuzfahrt rheinaufwarts
gegen 17.30 Uhr zum nachtlichen Liegeplatz in Bonn. Begri-
Bungs-Cocktail des Kapitans und Willkommens-Dinner.

30. Mai bis 6. Juni 2012

Donnerstag, 31. Mai 2012

Bonn - Koblenz

Nach dem frihen Ablegen von Bonn erreicht unser Schiff nach
dem Mittagessen Koblenz, Ort der Bundesgartenschau 2011.
Besuchen Sie mit uns die schone Stadt mit ihrer 2000-jahrigen
Geschichte. Die Romer bauten hier erstmals eine stadtische
Siedlung. Unter der Herrschaft der Erzbischofe und Kurfiirsten
von Trier bluhte Koblenz auf und es entstand eine Vielzahl von
kulturellen Schatzen in Form von Kirchen, Schlossern und Fes-
tungsanlagen. Unternehmen Sie mit uns einen Altstadtspazier-
gang mit Besichtigung der Liebfrauenkirche, der Florinskirche
und der Basilika St. Kastor. Danach besuchen Sie das Deutsche
Eck am ZusammenfluB von Rhein und Mosel. Wer mochte,
kann anschliefend mit der fiir die BUGA gebauten Panorama-
seilbahn zur gegeniberliegenden Festung Ehrenbreitstein
schweben und den phantastischen Blick liber das Mittelrhein-
tal genieBen (fakultativ). Das Schiff bleibt Uiber Nacht in Ko-
blenz.

Ihr Schiff: MS Alegria



Freitag, 1. Juni 2012

Koblenz - Riidesheim

Nach dem Ablegen am Morgen geniefRen
Sie vom Sonnendeck die abwechslungs-
reiche Fahrt auf dem romantischen
Rhein zwischen Koblenz und Riidesheim,
der zum UNESCO-Weltkulturerbe gehort.
Um 15 Uhr erreichen wir den Weinort
Riidesheim, wo das Schiff liber Nacht
bleibt. Ridesheim mit seiner beriihmten
Drosselgasse dient uns als Ausgangsort
fur einen Ausflug zum Ortsteil Eibingen
mit der Benediktinerinnenabtei St. Hil-
degard. Die heutige Abtissin ist die 39.
Nachfolgerin der HL. Hildegard von Bin-
gen. Weiterfahrt zum weithin sichtbaren
Niederwalddenkmal. Der Abend steht in
Ridesheim zur freien Verfugung. Unter-
nehmen Sie eine Bummel durch die ro-
mantischen Gassen.

Samstag, 2. Juni 2012

Riidesheim - Mainz

Morgens Fahrt nach Mainz. Die char-
mante Hauptstadt von Rheinland-Pfalz
liegt wunderschon am Zusammenfluss
von Rhein und Main. Nach dem Mittag-
essen beginnen wir mit einer ausfiihrli-
chen Stadtbesichtigung, bei der das
Gutenberg-Museum, die Chagallfenster
von St. Stephan und der Kaiserdom im
Mittelpunkt stehen. Das Schiff bleibt
Uber Nacht in Mainz, so dass die Moglich-
keit zum freien Landgang besteht.

Sonntag, 3. Juni 2012

Mainz - Bingen - Boppard

Gegen 9 Uhr wird Bingen erreicht. Ge-
legenheit zur Teilnahme am Sonntags-
gottesdienst. Besuch des Historischen
Museums am Strom und des Hildegard-
Forums auf dem Rochusberg. Nach dem
Mittagessen legen wir ab und erreichen
am Nachmittag Boppard. Rundgang
durch die bereits von den Romern besie-
delte Stadt mit Besuch der St. Severus-
kirche und der Karmeliterkirche.

Loreley

Montag, 4. Juni 2012

Boppard - Andernach - Konigswinter
Morgens legt die MS Alegria in Boppard
ab und erreicht nach kurzer Fahrt An-
dernach. Von hier unternehmen wir
einen fakultativen Landausflug zum
Kloster Maria Laach, einem der schon-
sten Denkmaler romanischer Baukunst.
Nach dem Mittagessen bringt uns der Bus
nach Konigswinter am FuB des Siebenge-
birges. Sie haben die Moglichkeit, mit
der altesten Zahnradbahn Deutschlands
auf den Drachenfels zu fahren. Am
Abend Weiterfahrt nach Bonn.

Dienstag, 5. Juni 2012

Bonn - Koln

Stadtrundgang in Bonn. Die mehr als
2000-jahrige Geschichte macht sie zu
einer der altesten Stadte Deutschlands.
Erleben Sie die vielfaltigen Facetten der
Stadt im Wandel. Lassen Sie sich verzau-
bern von den prachtvollen Fassaden der
Griinderzeithauser in der Bonner Sid-
stadt, von der ,,Museumsmeile* und von
Bad Godesberg mit seinem Villenviertel.
Danach Fahrt auf die andere Rheinseite

Koblenz

und Besichtigung der 1151 geweihten
Doppelkirche  Schwarzrheindorf, in
deren Unterkirche der groBte zusam-
menhangende Zyklus romanischer Wand-
malerei zum Alten Testament zu finden
ist. Rickkehr an Bord und Ablegen Rich-
tung Koln. Wahrend einer Stadtrund-
fahrt erleben Sie alle wichtigen Sehens-
wirdigkeiten und besuchen die groBte
Kathedrale Deutschlands, den Kolner
Dom. Zum Ausklang der Reise ladt der
Kapitan Sie zum Abschieds-Dinner ein.

Riidesheim / Drosselgasse

Mittwoch, 6. Juni 2012

Ausschiffung in Koln

Nach dem Frihstiick heiBt es Abschied
nehmen. Um 9 Uhr erfolgt die Ausschif-
fung und die individuelle Riickreise.

Alle Zeiten sind Richtzeiten. Programm-
dnderungen aus technischen Griinden
sind moglich. Wenn wegen Niedrig- oder
Hochwasser eine Strecke nicht befahren
werden kann, behdlt sich die Reederei
das Recht vor, die Gdste auf dieser Stre-
cke mit Bussen zu befdrdern. Das gilt
auch bei eventuellen Schiffsdefekten.

© Daniel Bleyenberg, pixelio.de

© Thomas Max Mdller, pixelio.de

© Britt Weykam, pixelio.de
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Leistungen und Preise

MS Alegria

MS Alegria verfugt tiber insgesamt 102 Betten in 50 modern eingerichteten Kabinen.
Zehn Kabinen (ca. 20gm) sind rollstuhlgerecht. Alle anderen Kabinen (ca. 11,5gm)
verfligen Uiber zwei getrennte Betten, TV, Safe, Fon, Klimaanlage/Heizung und Ba-
dezimmer. Die Kabinen auf dem Oberdeck besitzen Panoramafenster, deren oberer
Teil sich 6ffnen lasst. Die Kabinen auf dem Hauptdeck haben Bullaugen (nicht zu
offnen). Vier Kabinen auf dem Hauptdeck haben ein drittes Bett.

Eine Besonderheit dieses Schiffes sind seine drei Fahrstiihle, mit denen auch Roll-
stuhlfahrer Sonnendeck, Panoramasalon und Restaurant erreichen konnen. Das
Schiff verfiigt liber ein geraumiges Restaurant mit Panoramafenstern und einen gro-
Ben Salon mit Bar. Selbstverstandlich sind alle Raumlichkeiten barrierefrei zu er-

reichen. Panoramasalon
8-tagige Kreuzfahrt Leistungen
e 8-tagige Schiffsreise ab/bis Koln in der gebuchten
Reisetermin Kabinenkategorie

30. Mai bis 6. Juni 2012 o Gepickbeforderung vom Anleger an und von Bord

e Samtliche Hafen- und Schleusengebiihren

Programmanderungen vorbehalten. Mindestteilnehmerzahl: o Vollpension an Bord der M5 Alegria, beginnend mit dem

80 Personen (siehe § 11.2. unserer Allgemeinen Reisebedin- Abendessen am Ankunftstag und endend mit dem Friih-
gungen). stiick am Tag der Ausschiffung

BegriiBungs-Cocktail
Kapitans-Dinner

Ausflugsprogramm laut Beschreibung
Alle notwendigen Eintrittsgelder
Reiseleitung

Niitzliche Hinweise

Nicht im Reisepreis enthalten:
Trinkgelder an Bord, Getranke und personliche Aufwendun-
gen, An- und Riickreise, Reiseversicherungen.

Wir empfehlen den AbschluB einer Reiseruicktrittskostenver-

sicherung. Es gelten die Reiserlcktrittsbedingungen nach §  zyschlag fiir den Fakulativausflug am 6. Tag
6.4 a unserer Allgemeinen Reisebedingungen. (inkl. Mittagessen) 50,- € p.P.

Wir empfehlen Ihnen die Anreise mit der Deutschen Bundes-

bahn (siehe unter ,,Anreiseinformationen* Seite 32).

OBERDECK

Kabinentyp Frithbucherpreis bis 15.1.2012 Preis pro Person
3-Bett-AuBenkabine Hauptdeck 795,- € 895,- €

2 2-Bett-AuBenkabine Hauptdeck 1.195,- € 1.295,- €

3 2-Bett-AuBenkabine Oberdeck hinten 1.295,- € 1.395,- €

4 2-Bett-AuBenkabine Oberdeck 1.395,- € 1.495,- €

5 2-Bett-AuBenkabine Oberdeck (20m?, rolistuhigrecht) 1.595,- € 1.695,- €

| 6 Einzelkabine / auen / Oberdeck 1.595,- € 1.695,- €
Rabatt fiir Rollstuhlpassagiere in Kat. 5 -250,- €

Rabatt fiir Begleitperson in der gleichen Kabine -150,- €
2-Bettkabine zur Alleinbenutzung (begrenzte Verfiigbarkeit) 400,- €

Christophorus-Reisedienst




Anreiseinformationen

Freie Bahn fur eine entspannte Anreise

BAHN

Lassen Sie sich mit CO2-frei produziertem Strom an Stau und
Stress vorbeifahren. In Verbindung mit einer unserer Reisen
konnen Sie lhre umweltfreundliche Bahnanreise zum preis-
guinstigen Sonderpreis gleich mitbestellen:

Unsere Fahrkarten gelten ohne feste Zugbindung in allen
fahrplanmaRigen Regelziigen der Deutschen Bahn AG (inkl. ICE,
EC/IC). Das bedeutet, dass Sie, im Gegensatz zu den meisten
direkten Sonderangeboten der Bahn, auch bei Ruckkehrver-
spatungen des Fluges oder Busses lhre Fahrkarte nutzen kon-
nen. Die Fahrkarten sind je Fahrtrichtung ab Reiseantritt bis
zum Abend des Folgetages giiltig, langstens bis zu einem Monat
nach dem ersten Geltungstag. Sie gelten nicht in DB-Autozu-
gen, Sonderziigen und bei InterConnex.

Die Preiskategorie fur lhre Hin- und Ruckfahrt lesen Sie ganz
einfach an den Kilometerzonen ab. Es gilt die Entfernung vom
deutschen Abfahrtsbahnhof bis zu Ihrem Abflughafen bzw. Ab-
fahrtsort.

Eine Reservierung ist nicht eingeschlossen. Bitte reservieren
Sie lhren Sitzplatz vor Abreise in lhrem Heimatbahnhof (€ 4,-
je Fahrtrichtung, inkl. einer Anschlussreservierung).

Reise mit der Deutschen Bahn

mit Strom aus Wasserkraftwerken,
die und deren Produktion vom

TUV SUD nach dem Kriterienkatalog
~Erzeugung EE zertifiziert wurden,

Fir die Benutzung der ICE-Sprinter (einzelne ICE-Zlge zwi-
schen Frankfurt/M. und Berlin oder Hamburg sowie zwischen
Koln und Hamburg) ist ein Aufpreis pro Person und Richtung in
Hohe von € 11,50 fur die 2. Wagenklasse und € 16,50 fur die
1. Wagenklasse zu zahlen. Das Reservierungsentgelt fur den
ICE-Sprinter ist in diesem Aufpreis bereits enthalten.

Achtung BahnCard-Inhaber: Die in der Ubersicht aufgefiihrte
BahnCard-ErmaRigung gilt fur alle Reisenden mit gultiger
BahnCard. Bei unseren Sonderpreisen wird nicht nach der
BahnCard-25 oder -50 unterschieden. Vergessen Sie nicht, auf
der Reise lhre BahnCard mitzufiihren.

Diese Fahrkarten sind nur in Verbindung mit einer Reise von
uns bei uns buchbar. Der Teilnehmerausweis, den Sie mit den
Reiseunterlagen von uns erhalten, muss im Zug bei der Fahr-
kartenkontrolle auf Verlangen vorgezeigt werden.

Alle Preise gelten fur die Hin- und Ruckfahrt fur Reisen begin-
nend zwischen 01.11.2011 und 31.10.2012. Riickerstattung vor
Reisebeginn gegen € 15,- Bearbeitungsgebiihr pro Person, nach
Reisebeginn nicht moglich. Tarifstand 11/2011

Fahrkarte giiltig e 1. Klasse
fur die Hin- und .
Riickfahrt Preis Pre':s Preis Preis
pro Erwachsenem |P™° Erwachsenem | pro Erwachsenem | pro Erwachsenem
mit BahnCard mit BahnCard First
bisS T(;g 1km €64 €49,- €99,- €84, -
abS %? n S ilp €97,- €178, €163,-

TefRa-Gepackservice fiir unsere Kreuzfahrten

Wir empfehlen Ihnen den TEfRa-Gepackservice,
der Ihr Reisegepdck von der Haustiir bis zum
Schiff und zuriick befordert. Bestellung ist 4 Tage
vor Reisebeginn mdglich. 2 Tage vor der Kreuz-
fahrt wird IThr Gepack abgeholt. Die Abwicklung

A

Christophorus-Reisedienst

und Abrechnung erfolgt direkt mit TEfRa tber
Kredit- oder EC-Karte bzw. per Lastschrift.

Service-Nummer: 0800/5002352 oder im In-
ternet unter www.tefra-log.de

TEfra

Travel Logistics GmbH




Anmeldeformular
E—————

Christophorus-Reisedienst GmbH
Zeppelinstralle 5b

48147 Munster

Fax: 0251- 23 70 120
Mail: info@christophorus-reisedienst.de



Anmeldeformular
e

Schiff Reise

Reisetermin vom bis

1 Name Vorname
StralRe/Nr. PLZ/Wohnort
Telefon Geburtsdatum
Beruf

2 Name Vorname
Stralle/Nr. PLZ/Wohnort
Telefon Geburtsdatum
Beruf

3 Name Vorname
StralRe/Nr. PLZ/Wohnort
Telefon Geburtsdatum
Beruf

Kabinenkategorie Preis pro Person

Anreisepaket I:l Zustieg (laut Prospekt) Preis pro Person

(soweit nicht inkludiert)

Besondere Wiinsche (z.B. Tischgemeinschaft)

Die Reisebedingungen haben wir zur Kenntnis genommen und anerkennen sie ausdrucklich. Unsere Personalangaben stim-
men mit den Eintragungen im Reisepass bzw. Personalausweis tUberein. Wir sind damit einverstanden, dass unsere Adressen
in die Teilnehmerliste sowie in die Kundendatei Gbernommen werden. Die 20%ige Anzahlung tUberweisen wir nach Erhalt der
Rechnung und des Sicherungsscheins auf das von lhnen angegebene Konto.

Ort Datum Unterschrift




| Zuverlassiger Reiseschutz.
In jeder Situation.

Ich/Wir schlieBe/n folgende Versicherung ab:

Reiseversicherung

Person 1: Name/Vorname

Reiseb.egimm' Reiseénde

Unsere Leistungen fir Sie im RundumSorglos-Schutz:

[v] Krank vor der Reise? Zweite Chance!
Die Reiserlicktritts-Versicherung (RRV) erstattet Ihnen die Storno- oder
die Mehrkosten, wenn Sie z.B. wegen einer schweren Grippe nicht oder erst
spater reisen kdnnen.[1]

I Die Reise abbrechen? Geld zuriick!
Die Reiseabbruch-Versicherung ersetzt Ihnen zusdatzliche Rickreisekosten
bzw. den anteiligen Reisepreis fur Ihre nicht genutzten Leistungen, wenn Sie
Ihre Reise unerwartet abbrechen mussen.

[vIKrank vor Ort? Wir kommen dafur auf!
Die Reisekranken-Versicherung erstattet Ihnen die Behandlungskosten
bzw. den KrankenrUcktransport, falls Sie im Ausland im Krankenhaus behan-
delt werden mussen. [3]

Bitte beachten Sie folgende Hinweise:

*FUr Reisen in die USA und Kanada fallt im RundumSorglos-Schutz ein Zuschlag
pro Person/Aufenthaltstag in Hohe von € 3,-(ohne SB) an.

Europa: Europa, Mittelmeer-Anliegerstaaten, Kanarische Inseln, Azoren, Madeira,
Spitzbergen

Einzelversicherung auf Anfrage méglich.

Abschlussfrist: Sofort bei Buchung der Reise, spatestens jedoch 14 Tage nach Zugang
der ersten Buchungsbestatigung. Bei Buchunginnerhalb von 14 Tagen vor Reisebeginn
ist der Versicherungsabschluss nur am Buchungstag, spatestens innerhalb der ndchsten
drei Werktage, moglich.

Der Reiseversicherer der ERGO

Person 2: Name/Vorname

Name der Reise/Reisecode

[v] €in Notfall um 0.00 Uhr? Wir sind an Ihrer Seite!
Die Medizinische Notfall-Hilfe unserer Notrufzentrale hilft lhnen rund um

die Uhr.[4]

vV]EC-Karte weg? Wir helfen!
Der RundumSorglos-Service unserer Notrufzentrale hilft Ihnen 24 Stunden
taglich, wenn Sie z.B. Kredit- und EC-Karten sperren lassen oder Reisedoku-
mente ersetzen miissen.[5]

v Gepdck weg? Geld zuriick!
Die Reisegepdck-Versicherung ersetzt Ihnen den Zeitwert lhres Reisege-
packs, wenn es gestohlen oder geraubt bzw. beim Transport beschadigt
wird oder abhanden kommt. [6]

MaBgebend fur den Versicherungsschutz sind die Versicherungsbedingungen
der Europaische Reiseversicherung AG (VB-ERV 2011). Leistungs- und Pramien-
anderungen vorbehalten.

&) ERV

Meine Reiseversicherung



Reisebedingungen der Firma Christophorus-Reisedienst GmbH

Sehr geehrte Gaste, bitte lesen Sie aufmerksam die nachfolgenden Rei-
sebedingungen durch. Sie werden, so weit wirksam einbezogen, Inhalt
des zwischen lhnen als Reiseteilnehmer/in — nachstehend ,Kunde**
genannt — und uns, der Firma Christophorus-Reisedienst GmbH als
Reiseveranstalter — nachstehend C-RD genannt — im Falle lhrer Bu-
chung zustande kommenden Reisevertrages. Diese Reisebedingungen
erganzen die Vorschriften Uber den Pauschalreisevertrag der §§ 651a
ff BGB und der Informationsverordnung fiir Reiseveranstalter und fiillen
diese aus.

1. Anmeldung, Reisebestatigung, Verpflichtungen der Buchungs-
person

1.1. Die Buchung (Reiseanmeldung) zu |hrer Reise erbitten wir schrift-
lich auf dem vorgesehenen Formular. Mit der Anmeldung bietet der
Kunde dem C-RD den Abschluss eines Reisevertrages auf der Grund-
lage der Reiseausschreibung, dieser Reisebedingungen und aller er-
ganzenden Informationen fiir die betreffende Reise in der
Buchungsgrundlage (Prospekt, Katalog, Angebot) — soweit diese dem
Kunden vorliegen — verbindlich an.

1.2. Der Kunde haftet gegeniiber dem C-RD fir alle Verpflichtungen
von Mitreisenden, fiir die er die Buchung vornimmt, aus dem Reisever-
trag, soweit er diese Verpflichtungen durch ausdriickliche und geson-
derte Erklarung tbernommen hat.

1.3. Der Reisevertrag kommt durch die Buchungsbestatigung des CRD
an die/den Kunden oder das diesen vertretende Reisebiiro mit dem in
der Bestatigung beschriebenen Leistungsumfang zustande. Im Falle
verbindlicher mindlicher Buchungsbestatigungen erhalt der Kunde bei
oder unverziglich nach Vertragsabschluss die schriftliche Reisebesta-
tigung ausgehandigt.

1.4. Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der Anmeldung
ab, so liegt ein neues Angebot vor, an das der C-RD fir die Dauer von
10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses
neuen Angebotes zu stande, wenn der Kunde dem C-RD ausdrticklich,
durch Bezahlung der Anzahlung, des Reisepreises oder den Reisean-
tritt die Annahme erklart.

2. Bezahlung

2.1. Mit Vertragsabschluss und nach Aushandigung des Sicherungs-
scheins gemaR § 651k Abs. 4 BGB ist eine Anzahlung zu leisten. Die
Hohe der Anzahlung ergibt sich aus der im Einzelfall getroffenen Ver-
einbarung. Ist eine solche nicht getroffen worden, betragt die Anzahlung
20% des Reisepreises.

2.2. Soweit der Sicherungsschein libergeben ist, und im Einzelfall keine
anderweitigen Vereinbarungen getroffen wurden, ist die Restzahlung 3
Wochen vor Reisebeginn zahlungsfallig, wenn feststeht, dass die Reise
durchgefiihrt wird, insbesondere nicht mehr nach Ziffer 11.2. abgesagt
werden kann.

2.3. Die Reiseunterlagen werden unverziglich nach Eingang der Rest-
zahlung Ubermittelt.

2.4. Soweit der Sicherungsschein libergeben ist, kein gesetzliches oder
vertragliches Ruicktrittsrecht des Kunden besteht und C-RD zur man-
gelfreien Erbringung der Reiseleistung bereit und in der Lage ist, be-
steht ohne vollstédndige Bezahlung des Reisepreises kein Anspruch auf
Aushandigung der Reiseunterlagen, bzw. Inanspruchnahme der Reise-
leistungen.

2.5. Leistet der Kunde trotz Vorliegen der Falligkeitsvoraussetzungen
die Anzahlung oder die Restzahlung nicht fristgemaf entsprechend den
vorstehenden Bestimmungen oder etwa im Einzelfall getroffenen Fal-
ligkeitsvereinbarungen, so ist der C-RD, falls kein vertragliches oder
gesetzliches Zuruckbehaltungsrecht des Kunden besteht, berechtigt,
nach Mahnung mit angemessener Fristsetzung vom Reisevertrag zu-
riickzutreten und den Kunden mit Riicktrittskosten gemaR Ziffer 6. die-
ser Bedingungen zu belasten.

3. Leistungen

3.1. Die Leistungsverpflichtung des C-RD ergibt sich ausschlief3lich aus
dem Inhalt der Buchungsbestatigung in Verbindung mit der Reiseaus-
schreibung.

3.2. Leistungstrager (z. B. Hotels, Fluggesellschaften), Reisebiiros und
sonstige Reisevermittler sind vom C-RD nicht bevollméachtigt, Zusiche-
rungen zu geben oder Vereinbarungen zu treffen, die liber die Reise-
ausschreibung oder die Buchungsbestatigung des C-RD hinausgehen
oder im Widerspruch dazu stehen oder den bestatigten Inhalt des Rei-
severtrages abandern.

3.3. Informationen in Orts- und Hotelprospekten und Internetausschrei-
bungen sind fiir den C-RD nicht verbindlich, es sei denn, sie wurden
vom C-RD auf entsprechende Anfrage schriftlich bestatigt.

4. Informationen zur Identitat ausfiihrender Luftfahrtunternehmen
4.1. Der C-RD informiert den Kunden entsprechend der ,EU-Verord-
nung zur Unterrichtung von Fluggasten Uber die Identitdt des ausfiih-
renden Luftfahrtunternehmens® vor oder spatestens bei der Buchung
Uber die Identitat der ausfiihrenden Fluggesellschaft(en) beziiglich
samtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu erbringenden Flugbe-
forderungsleistungen.

4.2. Steht/stehen bei der Buchung die ausfiihrende Fluggesellschaft(en)
noch nicht fest, so ist der C-RD verpflichtet, dem Kunden die Flugge-
sellschaft/en zu nennen, die wahrscheinlich den Flug durchfiihren wird
bzw. werden. Sobald der C-RD weil, welche Fluggesellschaft den Flug
durchfiihrt, wird der C-RD den Kunden informieren.

4.3. Wechselt die dem Kunden als ausfiihrende Fluggesellschaft ge-
nannte Fluggesellschaft, wird der C-RD den Kunden unverzuglich und
so rasch dies mit angemessenen Mitteln mdéglich ist, Gber den Wechsel
informieren.

4.4. Die Mitteilung uber die ausfiihrenden Fluggesellschaften im Rah-
men der Informationspflicht von C-RD begriindet keinen vertraglichen
Anspruch auf die Durchfiihrung der Luftbeférderung mit der/den ge-
nannten Fluggesellschaft(en), soweit sich ein solcher Anspruch nicht
aus einer vertraglichen oder gesetzlichen Leistungspflicht von C-RD er-
gibt. Soweit dies demnach vertraglich in zulassiger Weise vereinbart
ist, bleibt C-RD ein Wechsel der Fluggesellschaft ausdriicklich vorbe-
halten.

4.5. Durch die vorstehenden Bestimmungen und die Unterrichtung von
C-RD Uber einen Wechsel einer Fluggesellschaft bleiben die Anspriiche
des Kunden nach der in Abs. 4.1. bezeichneten Verordnung aus sons-
tigen anwendbaren EU-Verordnungen, sowie sonstige vertragliche oder
gesetzliche Rechte unberihrt.

4.6. Die entsprechend der EU-Verordnung erstellte ,Black List* Flugge-
sellschaften, denen die Nutzung des Luftraumes Uber den Mitgliedstaa-
ten untersagt ist, ist auf der Internet-Seite des C-RD abrufbar und in
den Geschaftsraumen des C-RD einzusehen.

5. Preisanpassung

Der C-RD behaélt sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten Preis im
Falle der Erhohung der Beférderungskosten oder der Abgaben fiir be-
stimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder einer An-
derung der fir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse
entsprechend wie folgt zu &ndern:

5.1. Erhdhen sich die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden
Beforderungskosten, insbesondere die Treibstoffkosten, so kann der C-
RD den Reisepreis nach MaRgabe der nachfolgenden Berechnung er-
héhen:

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhéhung kann der C-RD vom
Kunden den Erhéhungsbetrag verlangen.

b) In anderen Fallen werden die vom Beférderungsunternehmen pro
Beforderungsmittel geforderten, zusatzlichen Befdrderungskosten
durch die Zahl der Sitzplatze des vereinbarten Beférderungsmittels ge-
teilt. Den sich so ergebenden Erhéhungsbetrag fir den Einzelplatz kann
der C-RD vom Kunden verlangen.

5.2. Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abga-
ben wie Hafen- oder Flughafengebiihren gegentiber dem C-RD erhoht,
so kann der Reisepreis um den entsprechenden, anteiligen Betrag he-
raufgesetzt werden.

5.3. Bei einer Anderung der Wechselkurse nach Abschluss des Reise-
vertrages kann der Reisepreis in dem Umfang erhéht werden, in dem
sich die Reise dadurch fiir den C-RD verteuert hat.

5.4. Eine Erhéhung ist nur zulassig, sofern zwischen Vertragsabschluss
und dem vereinbarten Reisetermin mehr als 4 Monate liegen und die
zur Erhéhung fiihrenden Umstande vor Vertragsabschluss noch nicht
eingetreten und bei Vertragsabschluss fir den C-RD nicht vorhersehbar
waren.

5.5. Im Falle einer nachtraglichen Anderung des Reisepreises hat der
C-RD den Kunden unverziiglich zu informieren. Preiserhdhungen ab
dem 21. Tag vor Reiseantritt sind unwirksam. Bei Preiserhéhungen von
mehr als 5% ist der Kunde berechtigt, ohne Gebulhren vom Reisever-
trag zurlickzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleich-
tigen Reise zu verlangen, wenn der C-RD in der Lage ist, eine solche
Reise ohne Mehrpreis fiir den Kunden aus seinem Angebot anzubie-
ten.




6. Umbuchungen, Riicktritt durch Kunden, Nichtantritt,
Umbuchung, Ersatzteilnehmer

6.1. Fiir Umbuchungen (Anderungen von Reisebeginn, Reiseende, Rei-
sedauer, Abflugs- bzw. Abfahrtsort, Zielflughafen, Hotel, Ausgangs- und
Zielhafen bei Kreuzfahrten, Verpflegungsart), auf deren Durchfiihrung
nach Vertragsabschluss seitens des Kunden kein Rechtsanspruch be-
steht, wird, soweit der C-RD diese ermdglichen kann, vom C-RD bis 4
Wochen vor Reisebeginn eine Kostenpauschale von € 25,— pro Person
erhoben. Umbuchungswuiinsche, die spéater als 4 Wochen vor Reisebe-
ginn beim C-RD eingehen, kénnen, sofern ihre Erfillung Gberhaupt
moglich ist, nur nach Rucktritt des Kunden vom Reisevertrag zu den
Bedingungen gemaR Ziff. 6.4. und gleichzeitiger Neuanmeldung durch-
gefihrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswiinschen, die nur ge-
ringfuigige Kosten verursachen.

6.2. Bei Reisen, welche eine Flugbeférderung mit ,Spar- und anderen
Sondertarifen” beinhalten, richtet sich die Umbuchungs- bzw. Stornie-
rungsgebdihr fiir jeden Fall der Umbuchung oder Stornierung, die eine
Veranderung hinsichtlich des Fluges betrifft, nach den Bedingungen der
jeweiligen Fluggesellschaft.

6.3. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zurlick-
treten. MaRgeblich ist der Zugang der Ricktrittserklarung beim C-RD.
Dem Kunden wird im eigenen Interesse und aus Beweissicherungs-
grinden dringend empfohlen, den Ruicktritt schriftlich zu erklaren.

6.4. In jedem Fall des Rucktritts durch den Kunden steht dem C-RD
unter Berlicksichtigung gewdhnlich ersparter Aufwendungen und ge-
wohnlich moglicher anderweitiger Verwendung der Reiseleistung fol-
gende pauschale Entschadigung pro Person zu:

a) Bei Flugpauschalreisen mit Linienflligen, bei Bahn- und Busreisen
sowie bei See- und Flusskreuzfahrten in Kooperation mit Biblische Rei-
sen

bis zum 42. Tag vor Reisebeginn: 10% des Reisepreises

vom 41. bis 22. Tag vor Reisebeginn: 25% des Reisepreises

vom 21. bis 15. Tag vor Reisebeginn: 40% des Reisepreises

vom 14. bis 1 Tag vor Reisebeginn: 60% des Reisepreises

am Tag der Abreise und bei Nichtantritt: 80% des Reisepreises

b) Bei Flugpauschalreisen mit Charter- und Billigfluggesellschaften
(z.B. Tuifly, Air Berlin, Condor, Germanwings, Arkia, Israir, Eurocypria):
bis zum 42. Tag vor Reisebeginn: 20% des Reisepreises

vom 41. bis 15. Tag vor Reisebeginn: 40% des Reisepreises

vom 14. bis 1 Tag vor Reisebeginn: 60% des Reisepreises

am Tag der Abreise und bei Nichtantritt: 80% des Reisepreises

c) Bei See- und Flusskreuzfahrten, bei denen C-RD lediglich mit einem
Zubucherkontingent arbeitet

bis zum 35. Tag vor Reisebeginn: 20% des Reisepreises

vom 34. bis 22. Tag vor Reisebeginn: 30% des Reisepreises

vom 21. bis 15. Tag vor Reisebeginn: 50% des Reisepreises

vom 14. bis 1. Tag vor Reisebeginn: 70% des Reisepreises

am Tag der Abreise und bei Nichtantritt: 90% des Reisepreises

6.5. Bei manchen Sonderangeboten verzichtet C-RD unter bestimmten
Voraussetzungen und unter Einhaltung vorgegebener Termine auf die
Geltendmachung von Rucktrittskosten. Beachten Sie hierzu bitte die
besonderen Hinweise in der Reiseausschreibung.

6.6. Dem Kunden ist es gestattet, dem C-RD nachzuweisen, dass ihm
tatsachlich keine oder wesentlich geringere Kosten als die geltend ge-
machte Kostenpauschale entsprechend vorstehender Regelung ent-
standen sind. In diesem Fall ist der Kunde nur zur Bezahlung der
tatsachlich angefallenen Kosten verpflichtet.

6.7. Dem C-RD bleibt vorbehalten, abweichend von den vorstehenden
Pauschalen, eine konkret zu berechnende, héhere Entschadigung zu
fordern. Der C-RD ist in diesem Falle verpflichtet, die Entschadigung
im Einzelnen zu beziffern und zu belegen.

6.8. Durch die vorstehenden Bestimmungen bleibt das Recht des Kun-
den gemal § 651b BGB einen Ersatzteilnehmer zu stellen, unberihrt.
6.9. Dem Kunden wird der Abschluss einer Reiserlcktrittskostenversi-
cherung sowie einer Versicherung zur Deckung der Riickfiihrungskos-
ten bei Unfall oder Krankheit dringend empfohlen.

7. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Rick-
reise oder aus sonstigen zwingenden Griinden nicht in Anspruch, so
besteht kein Anspruch des Kunden auf anteilige Riickerstattung. Der
C-RD wird sich jedoch bei den Leistungstragern um Erstattung der er-
sparten Aufwendungen bemuhen. Diese Verpflichtung entfallt, wenn es
sich um véllig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn einer Erstat-
tung gesetzliche oder behdérdliche Bestimmungen entgegenstehen. Der

C-RD bezahlt an den Kunden die ersparten Aufwendungen zurtick, so-
bald und so weit sie von den einzelnen Leistungstragern tatsachlich an
den C-RD zurlckerstattet worden sind.

8. Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen

8.1. Der C-RD informiert im Reisekatalog bzw. in der Reiseausschrei-
bung Uber die obigen Bestimmungen, die fir das jeweilige Reiseland
glltig sind. Diese Informationen werden fiir deutsche Staatsbirger er-
teilt, bei denen keine besonderen Verhaltnisse gegeben sind. In der
Person des Kunden begriindete personliche Verhaltnisse (z. B. Dop-
pelstaatsbiirgerschaft, Staatenlosigkeit, friihere Eintragungen im Pass,
Flichtlingsausweis usw.) kdnnen dabei nicht berlicksichtigt werden, so-
weit sie dem C-RD nicht ausdrticklich vom Kunden mitgeteilt worden
sind.

8.2. Der C-RD wird den Kunden vor Vertragsabschluss Uber etwaige
Anderungen der in der Reiseausschreibung wiedergegebenen vorste-
henden Vorschriften informieren.

8.3. So weit der C-RD seiner Hinweispflicht entsprechend den gesetz-
lichen Bestimmungen nachkommt, ist der Kunde zur Einhaltung der fiir
die Reise geltenden Bestimmungen selbst verpflichtet, es sei denn,
dass sich der C-RD ausdriicklich zur Beschaffung etwaiger Visa, Be-
scheinigungen usw. verpflichtet hat. Alle Nachteile, insbesondere die
Zahlung von Rucktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung dieser Vor-
schriften erwachsen, gehen zu Lasten des Kunden, ausgenommen,
wenn sie durch eine Falsch- oder Nichtinformation vom C-RD bedingt
sind.

8.4. Wenn der C-RD im Einzelfall die Beschaffung ibernommen hat,
haftet der C-RD auch dann nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den
rechtzeitigen Zugang solcher Unterlagen, es sei denn, dass der C-RD
die Verzogerung zu vertreten hat.

9. Haftung

9.1. Die vertragliche Haftung des C-RD fiir Schaden, die nicht Korper-
schaden sind (auch die Haftung fir die Verletzung vor-, neben- oder
nachvertraglicher Pflichten) ist auf den dreifachen Reisepreis be-
schrankt, so weit

a) ein Schaden des Kunden vom C-RD weder vorsatzlich noch grob-
fahrlassig herbeigefiihrt wurde oder

b) soweit der C-RD fiir einen dem Kunden entstehenden Schaden allein
wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.
9.2. Der C-RD haftet nicht furr Leistungsstérungen, Personen- und Sach-
schaden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen
lediglich vermittelt werden (z.B. Ausfliige, Sportveranstaltungen, Thea-
terbesuche, Ausstellungen, Beférderungsleistungen von und zum aus-
geschriebenen Ausgangs- und Zielort), wenn diese Leistungen in der
Reiseausschreibung und der Buchungsbestatigung ausdrucklich und
unter Angabe des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so
gekennzeichnet werden, dass sie fir den Kunden erkennbar nicht Be-
standteil der Reiseleistungen des C-RD sind. Der C-RD haftet jedoch
a) fur Leistungen, welche die Beférderung des Kunden vom ausge-
schriebenen Ausgangsort der Reise zum ausgeschriebenen Zielort,
Zwischenbeférderungen wahrend der Reise und die Unterbringung
wahrend der Reise beinhalten,

b) wenn und insoweit fiir einen Schaden des Kunden die Verletzung
von Hinweis-, Aufklarungs- oder Organisationspflichten des C-RD ur-
sachlich geworden ist.

10. Obliegenheiten des Kunden, Kiindigung durch den Kunden
10.1. Die sich aus § 651 d Abs. 2 BGB ergebende Verpflichtung zur
Mangelanzeige durch den Kunden ist bei Reisen mit dem C-RD dahin-
gehend konkretisiert, dass der Kunde verpflichtet ist, auftretende Man-
gel unverziglich der vom C-RD eingesetzten Reiseleitung oder der
ortlichen Agentur anzuzeigen und Abhilfe zu verlangen.

10.2. Ist vom C-RD keine ortliche Reiseleitung eingesetzt und nach den
vertraglichen Vereinbarungen auch nicht geschuldet, so ist der Kunde
verpflichtet, dem C-RD direkt unverziglich Nachricht Gber die Bean-
standungen zu geben und um Abhilfe zu ersuchen. Der Kontakt mit dem
C-RD kann unter folgender Adresse aufgenommen werden:
Christophorus-Reisedienst GmbH, Zeppelinstr. 5b, 48147 MUnster
Telefon (02 51) 23 70 111, Telefax (02 51) 23 70 120

E-Mail: info@christophorus-reisedienst.de

10.3. Anspriiche des Kunden entfallen nur dann nicht, wenn die dem
Kunden obliegende Mangelanzeige unverschuldet unterbleibt.

10.4. Reiseleiter und Agenturen sind nicht bevollmachtigt, Reiseméangel
oder Anspriiche namens des C-RD anzuerkennen.




10.5. Bei Reisegepack sind Verlust und Beschadigungen unverziglich
dem Beférderungsunternehmen anzuzeigen. Dies gilt insbesondere bei
Verlust von Fluggepack. Das Beférderungsunternehmen ist zur Ausstel-
lung einer schriftlichen Bestatigung verpflichtet. Ohne Anzeige besteht
die Gefahr eines Anspruchsverlustes.

10.6. Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt
und leistet der C-RD innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe,
so kann der Kunde im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den
Reisevertrag — im eigenen Interesse und aus Beweissicherungsgrin-
den zweckmafig durch schriftliche Erklarung — kiindigen. Dasselbe gilt,
wenn der Kunde die Reise infolge eines Mangels aus wichtigem, dem
C-RD erkennbaren Grund, nicht zuzumuten ist. Der Bestimmung einer
Frist fur die Abhilfe bedarf es nur dann nicht, wenn Abhilfe unmdglich
ist oder vom C-RD oder seinen Beauftragten verweigert wird, oder wenn
die sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse
des Kunden gerechtfertigt wird. Erfolgt nach diesen Bestimmungen eine
zulassige Kindigung des Reisevertrages durch den Kunden, so bestim-
men sich die Rechtsfolgen dieser Kiindigung nach den §§ 651 e Abs. 3
und Abs. 4 BGB. Die Vorschrift des § 651 j BGB (Kundigung wegen ho-
herer Gewalt) bleibt hiervon unberihrt.

10.7. Anspriche wegen nicht vertragsgemafer Erbringung der Reise-
leistungen hat der Kunde ausschlieRRlich nach Reiseende innerhalb
eines Monats nach dem vertraglich vorgesehenen Ruckreisedatum ge-
genuber dem C-RD geltend zu machen. Die Geltendmachung kann
fristwahrend nur gegenliber dem C-RD unter der vorstehend unter Ziff.
10.2. angegebenen Anschrift erfolgen. Eine schriftliche Geltendma-
chung wird dringend empfohlen. Nach Ablauf der Frist kann der Kunde
Anspruche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Ein-
haltung der Frist verhindert worden ist. Diese Frist gilt auch flr die An-
meldung von Gepackschaden oder Zustellungsverzégerungen beim
Gepack im Zusammenhang mit Fligen, wenn Gewahrleistungsrechte
aus den §§ 651 c, Abs.3, 651 d, 651 e Abs. 3 und 4 BGB geltend ge-
macht werden. Ein Schadensersatzanspruch wegen Gepackbeschadi-
gung ist binnen 7 Tagen, ein Schadensersatzanspruch wegen
Gepackverspatung binnen 21 Tagen nach Aushandigung geltend zu
machen.

11. Riicktritt und Kiindigung durch den C-RD

11.1. Der C-RD kann den Reisevertrag nach Antritt der Reise kundigen,
wenn der Kunde die Durchfliihrung der Reise ungeachtet einer Abmah-
nung vom C-RD nachhaltig stért oder wenn sich der Kunde in solchem
Male vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des Vertra-
ges gerechtfertigt ist. Kiindigt der C-RD, so behalt sie den Anspruch auf
den Reisepreis; der C-RD muss sich jedoch den Wert der ersparten
Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die sie aus
einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen
Leistungen erlangt, einschlieRlich der ihr von den Leistungstragern gut-
gebrachten Betrage. Die vom C-RD eingesetzten Reiseleiter sowie die
Mitarbeiter der Ortlichen Agenturen sind ausdriicklich bevollméachtigt,
die Interessen des C-RD in diesen Féllen wahrzunehmen.

11.2. Der C-RD kann bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmerzahl
nach MaRgabe folgender Regelungen zurlicktreten:

a) Die Mindestteilnehmerzahl und der spateste Zeitpunkt des Ricktritts
durch den C-RD muss deutlich in der konkreten Reiseausschreibung
oder, bei einheitlichen Regelungen fur alle Reisen oder bestimmte Arten
von Reisen, in einem allgemeinen Kataloghinweis oder einer allgemei-
nen Leistungsbeschreibung angegeben sein.

b) Der C-RD hat die Mindestteilnehmerzahl und die spatesten Ruck-
trittsfrist in der Buchungsbestatigung deutlich anzugeben oder dort auf
die entsprechenden Prospektangaben zu verweisen.

c) Der C-RD ist verpflichtet, dem Reisenden gegenuber die Absage der
Reise unverziglich zu erklaren, wenn feststeht, dass die Reise wegen
Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl nicht durchgefiihrt wird.

d) Ein Rucktritt vom C-RD spater als 3 Wochen vor Reisebeginn ist un-
zulassig.

e) Der Kunde kann bei einer Absage die Teilnahme an einer mindestens
gleichwertigen anderen Reise verlangen, wenn der C-RD in der Lage
ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fur den Kunden aus ihrem Ange-
bot anzubieten. Der Kunde hat dieses Recht unverzuglich nach der Er-
klarung Uber die Absage der Reise durch den C-RD diesem gegenuber
geltend zu machen.

f) Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefuhrt, erhalt der
Kunde auf den Reisepreis geleistete Zahlungen unverzuglich zurick.
11.3. C-RD kann unabhéngig vom Riucktrittsrecht nach Ziff. 11.2 vom
Reisevertrag zurlcktreten, wenn der Gruppenauftraggeber gegeniiber
C-RD von seinem Recht Gebrauch macht, die gesamte Reise innerhalb
einer Frist von drei Monaten vor Reisebeginn abzusagen und in der
Reiseausschreibung und der Buchungsbestatigung auf dieses Riick-

trittsrecht deutlich hingewiesen wurde. Im Falle einer solchen Absage
wird dem Kunden die Ricktrittserklarung von C-RD unverzuglich nach
der Absage der Reise durch den Gruppenauftraggeber zugeleitet. Etwa
bereits geleistete Anzahlungen werden unverzuglich erstattet. Das
Recht zur Teilnahme an einer Ersatzreise gemag Ziff. 11.2.e) gilt in die-
sem Fall entsprechend.

12. Verjahrung

12.1. Anspriiche des Kunden nach den §§ 651c bis f BGB aus der Ver-
letzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer
vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung des C-RD oder eines
gesetzlichen Vertreters oder Erfillungsgehilfen des C-RD beruhen, ver-
jahren in zwei Jahren. Dies gilt auch fur Anspriiche auf den Ersatz sons-
tiger Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung des C-RD oder eines gesetzlichen Vertreters oder Er-
fullungsgehilfen des C-RD beruhen.

12.2. Alle tubrigen Anspriche nach den §§ 651c¢ bis f BGB verjahren in
einem Jahr.

12.3. Die Verjahrung nach Ziffer 12.1 und 12.2 beginnt mit dem Tag,
der dem Tag folgt, an dem die Reise nach den vertraglichen Vereinba-
rungen enden sollte.

12.4. Schweben zwischen dem Kunden und dem C-RD Verhandlungen
Uber den Anspruch oder die den Anspruch begriindenden Umstéande,
so ist die Verjdhrung gehemmt, bis der Kunde oder der C-RD die Fort-
setzung der Verhandlungen verweigert. Die Verjahrung tritt frihestens
drei Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

13. Rechtswahl und Gerichtsstand

13.1. Auf das gesamte Rechts- und Vertragsverhaltnis zwischen dem
Kunden und dem C-RD findet ausschlieBlich deutsches Recht Anwen-
dung.

13.2. Soweit bei Klagen des Kunden gegen den C-RD im Ausland fur
die Haftung des Reiseveranstalters dem Grunde nach nicht deutsches
Recht angewendet wird, findet bezliglich der Rechtsfolgen, insbeson-
dere hinsichtlich Art, Umfang und Héhe von Anspriichen des Kunden
ausschlief3lich deutsches Recht Anwendung.

13.3. Der Kunde kann den C-RD nur an seinem Sitz verklagen.

13.4. Fur Klagen des C-RD gegen den Kunden ist der Wohnsitz des
Kunden maRgebend. Fir Klagen gegen Kunden, bzw. Vertragspartner
des Reisevertrages, die Kaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen
oder privaten Rechts oder Personen sind, die ihren Wohnsitz oder ge-
wohnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben, oder deren Wohnsitz oder
gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt
ist, wird als Gerichtsstand der Sitz des C-RD vereinbart.

13.5. Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht,

a) wenn und insoweit sich aus vertraglich nicht abdingbaren Bestim-
mungen internationaler Abkommen, die auf den Reisevertrag zwischen
dem Kunden und dem C-RD anzuwenden sind, etwas anderes zuguns-
ten des Kunden ergibt oder

b) wenn und insoweit auf den Reisevertrag anwendbare, nicht abding-
bare Bestimmungen im Mitgliedstaat der EU, dem der Kunde angehdrt,
fur den Kunden glinstiger sind als die hier aufgefuhrten Bestimmungen
oder die entsprechenden deutschen Vorschriften.

Wichtiger Hinweis

Fir die Reisen ,Auf der machtigen Lena“ und ,Von Moskau bis Peking“
gelten die Stornobedingen unseres Partnerunternehmens ,Lernidee Er-
lebnisreisen” Berlin:

Ricktritt bis zum 90. Tag vor Reisebeginn: 15 % des Reisepreises
vom 91. bis zum 42. Tag vor Reisebeginn: 45 % des Reisepreises
vom 41. bis zum 11. Tag vor Reisebeginn: 80 % des Reisepreises

ab 10. Tag vor Reisebeginn: 90 % des Reisepreises
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