Reisebedingungen der Firma Christophorus-Reisedienst GmbH

Sehr geehrte Gaste, bitte lesen Sie aufmerksam die nachfolgenden Rei-
sebedingungen durch. Sie werden, so weit wirksam einbezogen, Inhalt
des zwischen lhnen als Reiseteilnehmer/in — nachstehend ,Kunde**
genannt — und uns, der Firma Christophorus-Reisedienst GmbH als
Reiseveranstalter — nachstehend C-RD genannt — im Falle lhrer Bu-
chung zustande kommenden Reisevertrages. Diese Reisebedingungen
erganzen die Vorschriften Uber den Pauschalreisevertrag der §§ 651a
ff BGB und der Informationsverordnung fiir Reiseveranstalter und fiillen
diese aus.

1. Anmeldung, Reisebestatigung, Verpflichtungen der Buchungs-
person

1.1. Die Buchung (Reiseanmeldung) zu |hrer Reise erbitten wir schrift-
lich auf dem vorgesehenen Formular. Mit der Anmeldung bietet der
Kunde dem C-RD den Abschluss eines Reisevertrages auf der Grund-
lage der Reiseausschreibung, dieser Reisebedingungen und aller er-
ganzenden Informationen fiir die betreffende Reise in der
Buchungsgrundlage (Prospekt, Katalog, Angebot) — soweit diese dem
Kunden vorliegen — verbindlich an.

1.2. Der Kunde haftet gegeniiber dem C-RD fir alle Verpflichtungen
von Mitreisenden, fiir die er die Buchung vornimmt, aus dem Reisever-
trag, soweit er diese Verpflichtungen durch ausdriickliche und geson-
derte Erklarung tbernommen hat.

1.3. Der Reisevertrag kommt durch die Buchungsbestatigung des CRD
an die/den Kunden oder das diesen vertretende Reisebiiro mit dem in
der Bestatigung beschriebenen Leistungsumfang zustande. Im Falle
verbindlicher mindlicher Buchungsbestatigungen erhalt der Kunde bei
oder unverziglich nach Vertragsabschluss die schriftliche Reisebesta-
tigung ausgehandigt.

1.4. Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der Anmeldung
ab, so liegt ein neues Angebot vor, an das der C-RD fir die Dauer von
10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses
neuen Angebotes zu stande, wenn der Kunde dem C-RD ausdrticklich,
durch Bezahlung der Anzahlung, des Reisepreises oder den Reisean-
tritt die Annahme erklart.

2. Bezahlung

2.1. Mit Vertragsabschluss und nach Aushandigung des Sicherungs-
scheins gemaR § 651k Abs. 4 BGB ist eine Anzahlung zu leisten. Die
Hohe der Anzahlung ergibt sich aus der im Einzelfall getroffenen Ver-
einbarung. Ist eine solche nicht getroffen worden, betragt die Anzahlung
20% des Reisepreises.

2.2. Soweit der Sicherungsschein libergeben ist, und im Einzelfall keine
anderweitigen Vereinbarungen getroffen wurden, ist die Restzahlung 3
Wochen vor Reisebeginn zahlungsfallig, wenn feststeht, dass die Reise
durchgefiihrt wird, insbesondere nicht mehr nach Ziffer 11.2. abgesagt
werden kann.

2.3. Die Reiseunterlagen werden unverziglich nach Eingang der Rest-
zahlung Ubermittelt.

2.4. Soweit der Sicherungsschein libergeben ist, kein gesetzliches oder
vertragliches Ruicktrittsrecht des Kunden besteht und C-RD zur man-
gelfreien Erbringung der Reiseleistung bereit und in der Lage ist, be-
steht ohne vollstédndige Bezahlung des Reisepreises kein Anspruch auf
Aushandigung der Reiseunterlagen, bzw. Inanspruchnahme der Reise-
leistungen.

2.5. Leistet der Kunde trotz Vorliegen der Falligkeitsvoraussetzungen
die Anzahlung oder die Restzahlung nicht fristgemaf entsprechend den
vorstehenden Bestimmungen oder etwa im Einzelfall getroffenen Fal-
ligkeitsvereinbarungen, so ist der C-RD, falls kein vertragliches oder
gesetzliches Zuruckbehaltungsrecht des Kunden besteht, berechtigt,
nach Mahnung mit angemessener Fristsetzung vom Reisevertrag zu-
riickzutreten und den Kunden mit Riicktrittskosten gemaR Ziffer 6. die-
ser Bedingungen zu belasten.

3. Leistungen

3.1. Die Leistungsverpflichtung des C-RD ergibt sich ausschlief3lich aus
dem Inhalt der Buchungsbestatigung in Verbindung mit der Reiseaus-
schreibung.

3.2. Leistungstrager (z. B. Hotels, Fluggesellschaften), Reisebiiros und
sonstige Reisevermittler sind vom C-RD nicht bevollméachtigt, Zusiche-
rungen zu geben oder Vereinbarungen zu treffen, die liber die Reise-
ausschreibung oder die Buchungsbestatigung des C-RD hinausgehen
oder im Widerspruch dazu stehen oder den bestatigten Inhalt des Rei-
severtrages abandern.

3.3. Informationen in Orts- und Hotelprospekten und Internetausschrei-
bungen sind fiir den C-RD nicht verbindlich, es sei denn, sie wurden
vom C-RD auf entsprechende Anfrage schriftlich bestatigt.

4. Informationen zur Identitat ausfiihrender Luftfahrtunternehmen
4.1. Der C-RD informiert den Kunden entsprechend der ,EU-Verord-
nung zur Unterrichtung von Fluggasten Uber die Identitdt des ausfiih-
renden Luftfahrtunternehmens® vor oder spatestens bei der Buchung
Uber die Identitat der ausfiihrenden Fluggesellschaft(en) beziiglich
samtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu erbringenden Flugbe-
forderungsleistungen.

4.2. Steht/stehen bei der Buchung die ausfiihrende Fluggesellschaft(en)
noch nicht fest, so ist der C-RD verpflichtet, dem Kunden die Flugge-
sellschaft/en zu nennen, die wahrscheinlich den Flug durchfiihren wird
bzw. werden. Sobald der C-RD weil, welche Fluggesellschaft den Flug
durchfiihrt, wird der C-RD den Kunden informieren.

4.3. Wechselt die dem Kunden als ausfiihrende Fluggesellschaft ge-
nannte Fluggesellschaft, wird der C-RD den Kunden unverzuglich und
so rasch dies mit angemessenen Mitteln mdéglich ist, Gber den Wechsel
informieren.

4.4. Die Mitteilung uber die ausfiihrenden Fluggesellschaften im Rah-
men der Informationspflicht von C-RD begriindet keinen vertraglichen
Anspruch auf die Durchfiihrung der Luftbeférderung mit der/den ge-
nannten Fluggesellschaft(en), soweit sich ein solcher Anspruch nicht
aus einer vertraglichen oder gesetzlichen Leistungspflicht von C-RD er-
gibt. Soweit dies demnach vertraglich in zulassiger Weise vereinbart
ist, bleibt C-RD ein Wechsel der Fluggesellschaft ausdriicklich vorbe-
halten.

4.5. Durch die vorstehenden Bestimmungen und die Unterrichtung von
C-RD Uber einen Wechsel einer Fluggesellschaft bleiben die Anspriiche
des Kunden nach der in Abs. 4.1. bezeichneten Verordnung aus sons-
tigen anwendbaren EU-Verordnungen, sowie sonstige vertragliche oder
gesetzliche Rechte unberihrt.

4.6. Die entsprechend der EU-Verordnung erstellte ,Black List* Flugge-
sellschaften, denen die Nutzung des Luftraumes Uber den Mitgliedstaa-
ten untersagt ist, ist auf der Internet-Seite des C-RD abrufbar und in
den Geschaftsraumen des C-RD einzusehen.

5. Preisanpassung

Der C-RD behaélt sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten Preis im
Falle der Erhohung der Beférderungskosten oder der Abgaben fiir be-
stimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder einer An-
derung der fir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse
entsprechend wie folgt zu &ndern:

5.1. Erhdhen sich die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden
Beforderungskosten, insbesondere die Treibstoffkosten, so kann der C-
RD den Reisepreis nach MaRgabe der nachfolgenden Berechnung er-
héhen:

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhéhung kann der C-RD vom
Kunden den Erhéhungsbetrag verlangen.

b) In anderen Fallen werden die vom Beférderungsunternehmen pro
Beforderungsmittel geforderten, zusatzlichen Befdrderungskosten
durch die Zahl der Sitzplatze des vereinbarten Beférderungsmittels ge-
teilt. Den sich so ergebenden Erhéhungsbetrag fir den Einzelplatz kann
der C-RD vom Kunden verlangen.

5.2. Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abga-
ben wie Hafen- oder Flughafengebiihren gegentiber dem C-RD erhoht,
so kann der Reisepreis um den entsprechenden, anteiligen Betrag he-
raufgesetzt werden.

5.3. Bei einer Anderung der Wechselkurse nach Abschluss des Reise-
vertrages kann der Reisepreis in dem Umfang erhéht werden, in dem
sich die Reise dadurch fiir den C-RD verteuert hat.

5.4. Eine Erhéhung ist nur zulassig, sofern zwischen Vertragsabschluss
und dem vereinbarten Reisetermin mehr als 4 Monate liegen und die
zur Erhéhung fiihrenden Umstande vor Vertragsabschluss noch nicht
eingetreten und bei Vertragsabschluss fir den C-RD nicht vorhersehbar
waren.

5.5. Im Falle einer nachtraglichen Anderung des Reisepreises hat der
C-RD den Kunden unverziiglich zu informieren. Preiserhdhungen ab
dem 21. Tag vor Reiseantritt sind unwirksam. Bei Preiserhéhungen von
mehr als 5% ist der Kunde berechtigt, ohne Gebulhren vom Reisever-
trag zurlickzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleich-
tigen Reise zu verlangen, wenn der C-RD in der Lage ist, eine solche
Reise ohne Mehrpreis fiir den Kunden aus seinem Angebot anzubie-
ten.




6. Umbuchungen, Riicktritt durch Kunden, Nichtantritt,
Umbuchung, Ersatzteilnehmer

6.1. Fiir Umbuchungen (Anderungen von Reisebeginn, Reiseende, Rei-
sedauer, Abflugs- bzw. Abfahrtsort, Zielflughafen, Hotel, Ausgangs- und
Zielhafen bei Kreuzfahrten, Verpflegungsart), auf deren Durchfiihrung
nach Vertragsabschluss seitens des Kunden kein Rechtsanspruch be-
steht, wird, soweit der C-RD diese ermdglichen kann, vom C-RD bis 4
Wochen vor Reisebeginn eine Kostenpauschale von € 25,— pro Person
erhoben. Umbuchungswuiinsche, die spéater als 4 Wochen vor Reisebe-
ginn beim C-RD eingehen, kénnen, sofern ihre Erfillung Gberhaupt
moglich ist, nur nach Rucktritt des Kunden vom Reisevertrag zu den
Bedingungen gemaR Ziff. 6.4. und gleichzeitiger Neuanmeldung durch-
gefihrt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswiinschen, die nur ge-
ringfuigige Kosten verursachen.

6.2. Bei Reisen, welche eine Flugbeférderung mit ,Spar- und anderen
Sondertarifen” beinhalten, richtet sich die Umbuchungs- bzw. Stornie-
rungsgebdihr fiir jeden Fall der Umbuchung oder Stornierung, die eine
Veranderung hinsichtlich des Fluges betrifft, nach den Bedingungen der
jeweiligen Fluggesellschaft.

6.3. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zurlick-
treten. MaRgeblich ist der Zugang der Ricktrittserklarung beim C-RD.
Dem Kunden wird im eigenen Interesse und aus Beweissicherungs-
grinden dringend empfohlen, den Ruicktritt schriftlich zu erklaren.

6.4. In jedem Fall des Rucktritts durch den Kunden steht dem C-RD
unter Berlicksichtigung gewdhnlich ersparter Aufwendungen und ge-
wohnlich moglicher anderweitiger Verwendung der Reiseleistung fol-
gende pauschale Entschadigung pro Person zu:

a) Bei Flugpauschalreisen mit Linienflligen, bei Bahn- und Busreisen
sowie bei See- und Flusskreuzfahrten in Kooperation mit Biblische Rei-
sen

bis zum 42. Tag vor Reisebeginn: 10% des Reisepreises

vom 41. bis 22. Tag vor Reisebeginn: 25% des Reisepreises

vom 21. bis 15. Tag vor Reisebeginn: 40% des Reisepreises

vom 14. bis 1 Tag vor Reisebeginn: 60% des Reisepreises

am Tag der Abreise und bei Nichtantritt: 80% des Reisepreises

b) Bei Flugpauschalreisen mit Charter- und Billigfluggesellschaften
(z.B. Tuifly, Air Berlin, Condor, Germanwings, Arkia, Israir, Eurocypria):
bis zum 42. Tag vor Reisebeginn: 20% des Reisepreises

vom 41. bis 15. Tag vor Reisebeginn: 40% des Reisepreises

vom 14. bis 1 Tag vor Reisebeginn: 60% des Reisepreises

am Tag der Abreise und bei Nichtantritt: 80% des Reisepreises

c) Bei See- und Flusskreuzfahrten, bei denen C-RD lediglich mit einem
Zubucherkontingent arbeitet

bis zum 35. Tag vor Reisebeginn: 20% des Reisepreises

vom 34. bis 22. Tag vor Reisebeginn: 30% des Reisepreises

vom 21. bis 15. Tag vor Reisebeginn: 50% des Reisepreises

vom 14. bis 1. Tag vor Reisebeginn: 70% des Reisepreises

am Tag der Abreise und bei Nichtantritt: 90% des Reisepreises

6.5. Bei manchen Sonderangeboten verzichtet C-RD unter bestimmten
Voraussetzungen und unter Einhaltung vorgegebener Termine auf die
Geltendmachung von Rucktrittskosten. Beachten Sie hierzu bitte die
besonderen Hinweise in der Reiseausschreibung.

6.6. Dem Kunden ist es gestattet, dem C-RD nachzuweisen, dass ihm
tatsachlich keine oder wesentlich geringere Kosten als die geltend ge-
machte Kostenpauschale entsprechend vorstehender Regelung ent-
standen sind. In diesem Fall ist der Kunde nur zur Bezahlung der
tatsachlich angefallenen Kosten verpflichtet.

6.7. Dem C-RD bleibt vorbehalten, abweichend von den vorstehenden
Pauschalen, eine konkret zu berechnende, héhere Entschadigung zu
fordern. Der C-RD ist in diesem Falle verpflichtet, die Entschadigung
im Einzelnen zu beziffern und zu belegen.

6.8. Durch die vorstehenden Bestimmungen bleibt das Recht des Kun-
den gemal § 651b BGB einen Ersatzteilnehmer zu stellen, unberihrt.
6.9. Dem Kunden wird der Abschluss einer Reiserlcktrittskostenversi-
cherung sowie einer Versicherung zur Deckung der Riickfiihrungskos-
ten bei Unfall oder Krankheit dringend empfohlen.

7. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Rick-
reise oder aus sonstigen zwingenden Griinden nicht in Anspruch, so
besteht kein Anspruch des Kunden auf anteilige Riickerstattung. Der
C-RD wird sich jedoch bei den Leistungstragern um Erstattung der er-
sparten Aufwendungen bemuhen. Diese Verpflichtung entfallt, wenn es
sich um véllig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn einer Erstat-
tung gesetzliche oder behdérdliche Bestimmungen entgegenstehen. Der

C-RD bezahlt an den Kunden die ersparten Aufwendungen zurtick, so-
bald und so weit sie von den einzelnen Leistungstragern tatsachlich an
den C-RD zurlckerstattet worden sind.

8. Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen

8.1. Der C-RD informiert im Reisekatalog bzw. in der Reiseausschrei-
bung Uber die obigen Bestimmungen, die fir das jeweilige Reiseland
glltig sind. Diese Informationen werden fiir deutsche Staatsbirger er-
teilt, bei denen keine besonderen Verhaltnisse gegeben sind. In der
Person des Kunden begriindete personliche Verhaltnisse (z. B. Dop-
pelstaatsbiirgerschaft, Staatenlosigkeit, friihere Eintragungen im Pass,
Flichtlingsausweis usw.) kdnnen dabei nicht berlicksichtigt werden, so-
weit sie dem C-RD nicht ausdrticklich vom Kunden mitgeteilt worden
sind.

8.2. Der C-RD wird den Kunden vor Vertragsabschluss Uber etwaige
Anderungen der in der Reiseausschreibung wiedergegebenen vorste-
henden Vorschriften informieren.

8.3. So weit der C-RD seiner Hinweispflicht entsprechend den gesetz-
lichen Bestimmungen nachkommt, ist der Kunde zur Einhaltung der fiir
die Reise geltenden Bestimmungen selbst verpflichtet, es sei denn,
dass sich der C-RD ausdriicklich zur Beschaffung etwaiger Visa, Be-
scheinigungen usw. verpflichtet hat. Alle Nachteile, insbesondere die
Zahlung von Rucktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung dieser Vor-
schriften erwachsen, gehen zu Lasten des Kunden, ausgenommen,
wenn sie durch eine Falsch- oder Nichtinformation vom C-RD bedingt
sind.

8.4. Wenn der C-RD im Einzelfall die Beschaffung ibernommen hat,
haftet der C-RD auch dann nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den
rechtzeitigen Zugang solcher Unterlagen, es sei denn, dass der C-RD
die Verzogerung zu vertreten hat.

9. Haftung

9.1. Die vertragliche Haftung des C-RD fiir Schaden, die nicht Korper-
schaden sind (auch die Haftung fir die Verletzung vor-, neben- oder
nachvertraglicher Pflichten) ist auf den dreifachen Reisepreis be-
schrankt, so weit

a) ein Schaden des Kunden vom C-RD weder vorsatzlich noch grob-
fahrlassig herbeigefiihrt wurde oder

b) soweit der C-RD fiir einen dem Kunden entstehenden Schaden allein
wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.
9.2. Der C-RD haftet nicht furr Leistungsstérungen, Personen- und Sach-
schaden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen
lediglich vermittelt werden (z.B. Ausfliige, Sportveranstaltungen, Thea-
terbesuche, Ausstellungen, Beférderungsleistungen von und zum aus-
geschriebenen Ausgangs- und Zielort), wenn diese Leistungen in der
Reiseausschreibung und der Buchungsbestatigung ausdrucklich und
unter Angabe des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so
gekennzeichnet werden, dass sie fir den Kunden erkennbar nicht Be-
standteil der Reiseleistungen des C-RD sind. Der C-RD haftet jedoch
a) fur Leistungen, welche die Beférderung des Kunden vom ausge-
schriebenen Ausgangsort der Reise zum ausgeschriebenen Zielort,
Zwischenbeférderungen wahrend der Reise und die Unterbringung
wahrend der Reise beinhalten,

b) wenn und insoweit fiir einen Schaden des Kunden die Verletzung
von Hinweis-, Aufklarungs- oder Organisationspflichten des C-RD ur-
sachlich geworden ist.

10. Obliegenheiten des Kunden, Kiindigung durch den Kunden
10.1. Die sich aus § 651 d Abs. 2 BGB ergebende Verpflichtung zur
Mangelanzeige durch den Kunden ist bei Reisen mit dem C-RD dahin-
gehend konkretisiert, dass der Kunde verpflichtet ist, auftretende Man-
gel unverziglich der vom C-RD eingesetzten Reiseleitung oder der
ortlichen Agentur anzuzeigen und Abhilfe zu verlangen.

10.2. Ist vom C-RD keine ortliche Reiseleitung eingesetzt und nach den
vertraglichen Vereinbarungen auch nicht geschuldet, so ist der Kunde
verpflichtet, dem C-RD direkt unverziglich Nachricht Gber die Bean-
standungen zu geben und um Abhilfe zu ersuchen. Der Kontakt mit dem
C-RD kann unter folgender Adresse aufgenommen werden:
Christophorus-Reisedienst GmbH, Zeppelinstr. 5b, 48147 MUnster
Telefon (02 51) 23 70 111, Telefax (02 51) 23 70 120

E-Mail: info@christophorus-reisedienst.de

10.3. Anspriiche des Kunden entfallen nur dann nicht, wenn die dem
Kunden obliegende Mangelanzeige unverschuldet unterbleibt.

10.4. Reiseleiter und Agenturen sind nicht bevollmachtigt, Reiseméangel
oder Anspriiche namens des C-RD anzuerkennen.




10.5. Bei Reisegepack sind Verlust und Beschadigungen unverziglich
dem Beférderungsunternehmen anzuzeigen. Dies gilt insbesondere bei
Verlust von Fluggepack. Das Beférderungsunternehmen ist zur Ausstel-
lung einer schriftlichen Bestatigung verpflichtet. Ohne Anzeige besteht
die Gefahr eines Anspruchsverlustes.

10.6. Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt
und leistet der C-RD innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe,
so kann der Kunde im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den
Reisevertrag — im eigenen Interesse und aus Beweissicherungsgrin-
den zweckmafig durch schriftliche Erklarung — kiindigen. Dasselbe gilt,
wenn der Kunde die Reise infolge eines Mangels aus wichtigem, dem
C-RD erkennbaren Grund, nicht zuzumuten ist. Der Bestimmung einer
Frist fur die Abhilfe bedarf es nur dann nicht, wenn Abhilfe unmdglich
ist oder vom C-RD oder seinen Beauftragten verweigert wird, oder wenn
die sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse
des Kunden gerechtfertigt wird. Erfolgt nach diesen Bestimmungen eine
zulassige Kindigung des Reisevertrages durch den Kunden, so bestim-
men sich die Rechtsfolgen dieser Kiindigung nach den §§ 651 e Abs. 3
und Abs. 4 BGB. Die Vorschrift des § 651 j BGB (Kundigung wegen ho-
herer Gewalt) bleibt hiervon unberihrt.

10.7. Anspriche wegen nicht vertragsgemafer Erbringung der Reise-
leistungen hat der Kunde ausschlieRRlich nach Reiseende innerhalb
eines Monats nach dem vertraglich vorgesehenen Ruckreisedatum ge-
genuber dem C-RD geltend zu machen. Die Geltendmachung kann
fristwahrend nur gegenliber dem C-RD unter der vorstehend unter Ziff.
10.2. angegebenen Anschrift erfolgen. Eine schriftliche Geltendma-
chung wird dringend empfohlen. Nach Ablauf der Frist kann der Kunde
Anspruche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Ein-
haltung der Frist verhindert worden ist. Diese Frist gilt auch flr die An-
meldung von Gepackschaden oder Zustellungsverzégerungen beim
Gepack im Zusammenhang mit Fligen, wenn Gewahrleistungsrechte
aus den §§ 651 c, Abs.3, 651 d, 651 e Abs. 3 und 4 BGB geltend ge-
macht werden. Ein Schadensersatzanspruch wegen Gepackbeschadi-
gung ist binnen 7 Tagen, ein Schadensersatzanspruch wegen
Gepackverspatung binnen 21 Tagen nach Aushandigung geltend zu
machen.

11. Riicktritt und Kiindigung durch den C-RD

11.1. Der C-RD kann den Reisevertrag nach Antritt der Reise kundigen,
wenn der Kunde die Durchfliihrung der Reise ungeachtet einer Abmah-
nung vom C-RD nachhaltig stért oder wenn sich der Kunde in solchem
Male vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des Vertra-
ges gerechtfertigt ist. Kiindigt der C-RD, so behalt sie den Anspruch auf
den Reisepreis; der C-RD muss sich jedoch den Wert der ersparten
Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die sie aus
einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen
Leistungen erlangt, einschlieRlich der ihr von den Leistungstragern gut-
gebrachten Betrage. Die vom C-RD eingesetzten Reiseleiter sowie die
Mitarbeiter der Ortlichen Agenturen sind ausdriicklich bevollméachtigt,
die Interessen des C-RD in diesen Féllen wahrzunehmen.

11.2. Der C-RD kann bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmerzahl
nach MaRgabe folgender Regelungen zurlicktreten:

a) Die Mindestteilnehmerzahl und der spateste Zeitpunkt des Ricktritts
durch den C-RD muss deutlich in der konkreten Reiseausschreibung
oder, bei einheitlichen Regelungen fur alle Reisen oder bestimmte Arten
von Reisen, in einem allgemeinen Kataloghinweis oder einer allgemei-
nen Leistungsbeschreibung angegeben sein.

b) Der C-RD hat die Mindestteilnehmerzahl und die spatesten Ruck-
trittsfrist in der Buchungsbestatigung deutlich anzugeben oder dort auf
die entsprechenden Prospektangaben zu verweisen.

c) Der C-RD ist verpflichtet, dem Reisenden gegenuber die Absage der
Reise unverziglich zu erklaren, wenn feststeht, dass die Reise wegen
Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl nicht durchgefiihrt wird.

d) Ein Rucktritt vom C-RD spater als 3 Wochen vor Reisebeginn ist un-
zulassig.

e) Der Kunde kann bei einer Absage die Teilnahme an einer mindestens
gleichwertigen anderen Reise verlangen, wenn der C-RD in der Lage
ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fur den Kunden aus ihrem Ange-
bot anzubieten. Der Kunde hat dieses Recht unverzuglich nach der Er-
klarung Uber die Absage der Reise durch den C-RD diesem gegenuber
geltend zu machen.

f) Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefuhrt, erhalt der
Kunde auf den Reisepreis geleistete Zahlungen unverzuglich zurick.
11.3. C-RD kann unabhéngig vom Riucktrittsrecht nach Ziff. 11.2 vom
Reisevertrag zurlcktreten, wenn der Gruppenauftraggeber gegeniiber
C-RD von seinem Recht Gebrauch macht, die gesamte Reise innerhalb
einer Frist von drei Monaten vor Reisebeginn abzusagen und in der
Reiseausschreibung und der Buchungsbestatigung auf dieses Riick-

trittsrecht deutlich hingewiesen wurde. Im Falle einer solchen Absage
wird dem Kunden die Ricktrittserklarung von C-RD unverzuglich nach
der Absage der Reise durch den Gruppenauftraggeber zugeleitet. Etwa
bereits geleistete Anzahlungen werden unverzuglich erstattet. Das
Recht zur Teilnahme an einer Ersatzreise gemag Ziff. 11.2.e) gilt in die-
sem Fall entsprechend.

12. Verjahrung

12.1. Anspriiche des Kunden nach den §§ 651c bis f BGB aus der Ver-
letzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer
vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung des C-RD oder eines
gesetzlichen Vertreters oder Erfillungsgehilfen des C-RD beruhen, ver-
jahren in zwei Jahren. Dies gilt auch fur Anspriiche auf den Ersatz sons-
tiger Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung des C-RD oder eines gesetzlichen Vertreters oder Er-
fullungsgehilfen des C-RD beruhen.

12.2. Alle tubrigen Anspriche nach den §§ 651c¢ bis f BGB verjahren in
einem Jahr.

12.3. Die Verjahrung nach Ziffer 12.1 und 12.2 beginnt mit dem Tag,
der dem Tag folgt, an dem die Reise nach den vertraglichen Vereinba-
rungen enden sollte.

12.4. Schweben zwischen dem Kunden und dem C-RD Verhandlungen
Uber den Anspruch oder die den Anspruch begriindenden Umstéande,
so ist die Verjdhrung gehemmt, bis der Kunde oder der C-RD die Fort-
setzung der Verhandlungen verweigert. Die Verjahrung tritt frihestens
drei Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

13. Rechtswahl und Gerichtsstand

13.1. Auf das gesamte Rechts- und Vertragsverhaltnis zwischen dem
Kunden und dem C-RD findet ausschlieBlich deutsches Recht Anwen-
dung.

13.2. Soweit bei Klagen des Kunden gegen den C-RD im Ausland fur
die Haftung des Reiseveranstalters dem Grunde nach nicht deutsches
Recht angewendet wird, findet bezliglich der Rechtsfolgen, insbeson-
dere hinsichtlich Art, Umfang und Héhe von Anspriichen des Kunden
ausschlief3lich deutsches Recht Anwendung.

13.3. Der Kunde kann den C-RD nur an seinem Sitz verklagen.

13.4. Fur Klagen des C-RD gegen den Kunden ist der Wohnsitz des
Kunden maRgebend. Fir Klagen gegen Kunden, bzw. Vertragspartner
des Reisevertrages, die Kaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen
oder privaten Rechts oder Personen sind, die ihren Wohnsitz oder ge-
wohnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben, oder deren Wohnsitz oder
gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt
ist, wird als Gerichtsstand der Sitz des C-RD vereinbart.

13.5. Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht,

a) wenn und insoweit sich aus vertraglich nicht abdingbaren Bestim-
mungen internationaler Abkommen, die auf den Reisevertrag zwischen
dem Kunden und dem C-RD anzuwenden sind, etwas anderes zuguns-
ten des Kunden ergibt oder

b) wenn und insoweit auf den Reisevertrag anwendbare, nicht abding-
bare Bestimmungen im Mitgliedstaat der EU, dem der Kunde angehdrt,
fur den Kunden glinstiger sind als die hier aufgefuhrten Bestimmungen
oder die entsprechenden deutschen Vorschriften.

Wichtiger Hinweis

Fir die Reisen ,Auf der machtigen Lena“ und ,Von Moskau bis Peking“
gelten die Stornobedingen unseres Partnerunternehmens ,Lernidee Er-
lebnisreisen” Berlin:

Ricktritt bis zum 90. Tag vor Reisebeginn: 15 % des Reisepreises
vom 91. bis zum 42. Tag vor Reisebeginn: 45 % des Reisepreises
vom 41. bis zum 11. Tag vor Reisebeginn: 80 % des Reisepreises

ab 10. Tag vor Reisebeginn: 90 % des Reisepreises

Veranstalter

Christophorus-Reisedienst GmbH

Sitz der Gesellschaft: Minster, Rechtsform: GmbH
Geschaftsfuhrer: Markus Dombrowski, Rudiger Tramsen

Christophorus-Reisedienst GmbH
ZeppelinstraBe 5b, 48147 Miinster

Tel. (0251) 23 70 111

Fax (0251) 23 70 120

Mail: info@christophorus-reisedienst.de

www.christophorus-reisedienst.de




